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NOTA PREAMBULAR

Numa perspetiva de complementaridade as respostas de intervencdao social e
comunitaria, a Fundagao COI tem procurado diversificar o seu ambito de acgdo, optando

pela criacdo de atividades que possam contribuir para a sua sustentabilidade financeira.

Conciliando esse objetivo com o estatuido na sua Missdo, procurou-se criar um espago no
qgual se promovessem atividades de divulgacao da riqueza cultural e patrimonial da
regido rural do concelho de Palmela e outras de natureza Ludico-Pedagdgica e de

Educacdo Ambiental.

A organizacdo e funcionamento dos diversos sectores da Fundacdao COI sao enquadrados
por Regulamentos Internos aprovados pelo Conselho de Administracdo (Artigos 29, 30 e
40 dos Estatutos publicados no Diario da Republica n.© 101/96 III série de 30 de Abril).

Nas relagdes humanas e na sociedade em geral, o bom entendimento entre os atores é
fundamental, para que ndo se gerem conflitos nas interagées do quotidiano, e para tal é
fundamental estabelecer algumas regras que determinem as formas de condutas
necessarias, entre quem presta o servico e o cliente, para evitar equivocos e prevenir
contendas, que por certo surgirdo se tais regras ndao forem implementadas, aceites e

compreendidas.

Foram estas as motivagdes fundamentais que levaram a redacdo articulada deste
conjunto de normas e/ou regras, que constituem o Regulamento Interno da “Quinta da

Casa Caramela”.

Regulamento Interno
Quinta Pedagoégica “Casa Caramela” 3
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MissAo, VISAO E VALORES DA FUNDAGAO COI

Missao da Fundagao COI

Contribuir para a promocao do Concelho de Palmela, particularmente da Freguesia de
Pinhal Novo e sua populacdo, através da concess3ao de bens e da prestacdao de servigos

de apoio a criancas € a jovens, apoio a familia, apoio a integracdo social e comunitaria.

Proteger os cidaddos na velhice e invalidez e em todas as situacOes de falta de meios de
subsisténcia ou de capacidade para o trabalho, em parceria com outras entidades da

Rede Social e servicos competentes, publicos ou privados.

Tem ainda como objetivo a cooperagcdo no ambito nacional e internacional e a educagao e
a formacgdo profissional dos cidaddaos, no sentido de contribuir para combater os
fendmenos que levam a exclusdo e desprotegao social.

Visao da Fundacgao COI

Criar estruturas sociais e de apoio ao cidaddo, enquanto individuo, e as familias, durante

todo o seu ciclo de vida, desde o nascimento até ao periodo de envelhecimento.

Combater os fatores de exclusdo social e fomentar os valores de cidadania, contribuindo

assim para uma sociedade mais justa, tanto a nivel local, como nacional e internacional.

Valores da Fundagao COI

. Solidariedade
. Igualdade

. Fraternidade
. Liberdade

Regulamento Interno
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VIsSAO DA “"QUINTA CASA CARAMELA”

A Quinta Pedagdgica “Casa Caramela é um projeto através do qual se objetiva a criacdo
de um espaco de ecoeducacdo e, simultaneamente, a divulgacdo da chamada “Cultura
Caramela” através da recuperacao de uma casa rural a traca original e reproducao do
modo de vida da época, de forma a proporcionar as criancas e familias do concelho de
Palmela, em particular, e do distrito e pais em geral, o contacto com a cultura, os habitos

e costumes locais.

CARATERIZAGAO DA QUINTA PEDAGOGICA “CASA CARAMELA"

A Quinta pedagdgica “Casa Caramela”, situada na zona rural da freguesia de Pinhal Novo,
em plena regido caramela, integra um espaco museoldgico, constituido por uma casa
tipica da regido, recuperada a traca original e mobilada de forma a recriar o ambiente
carateristico de uma casa de familia rural do final do século XIX, principios do século XX.
Toda a zona envolvente da “Quinta da Casa Caramela” procura recriar a economia de
subsisténcia prépria das familias de entdo, estando contempladas a zona da adega, os
alojamentos dos animais, a eira, a producdao agricola e pecudaria tradicionalmente

praticadas pelas familias da regido.

Este espago pretende dinamizar atividades de educagcdo ambiental, estando
contempladas atividades relacionadas com a utilizacdo das energias renovaveis, a
compostagem (transformacdo de residuos orgdnicos em adubo natural), uma ETAR para
transformacdo dos residuos liquidos em agua limpa e reutilizavel para rega, a separagao

dos lixos sdlidos em ecopontos e uma estagao meteoroldgica simples.

Para o desenvolvimento das atividades previstas e utilizagdo deste espago pela
comunidade educativa do Concelho, foi celebrado um protocolo com a Camara Municipal
de Palmela, no dmbito do qual sao promovidas visitas a Quinta das escolas do ensino

basico do Concelho de Palmela.
A “Casa Caramela” esta classificada como nucleo museoldgico do Concelho.

A Quinta conta ainda com um pavilhdo multiusos onde se podem desenvolver atividades,

ver exposicoes, realizar reunides e seminarios e festas infantis de aniversario.

Regulamento Interno
Quinta Pedagoégica “Casa Caramela” 5
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1 - DESTINATARIOS
a) Escolas do Concelho de Palmela;

b) Escolas de outros Concelhos;
c) Populacdo Sénior;

d) Criangas, jovens e suas familias.

2 - ATIVIDADES
a) Realizam-se na Quinta atividades de natureza cultural, atividades de educagao

ambiental e atividades lidicas;

b) As atividades desenvolvidas na “Quinta da Casa Caramela” estdo a disposicdo do
publico para consulta, em www.fundacao-coi.pt e na secretaria da sede da
Fundacdo, de modo a facilitar a preparacdo da visita;

c) Os interessados deverdo inscrever-se na sede da Fundagao COI, em Pinhal Novo,
mediante o preenchimento de uma Ficha de Inscricdo e pagamento das atividades

e servigos requisitados.

3 - HORARIO DE FUNCIONAMENTO
A abertura ao publico da “Quinta da Casa Caramela” é feita de acordo com os seguintes

horarios:
a) Horario de Inverno (1 de Outubro a 31 de Maio): das 9h30m as 17h00m;
b) Horario de Verdo (1 de Junho a 30 de Setembro): das 9h30m as 19h00m;
c) Ao fim de semana podera funcionar mediante reserva prévia, para um minimo

de 10 visitantes.

4 - REGIME DE ENTRADAS
As entradas e atividades da “Quinta da Casa Caramela” ficam sujeitas a reserva prévia,

cujo valor é determinado anualmente, de acordo com a tabela de precos, anexa ao

presente regulamento.

5 — ISENCOES

5.1. SERA CONCEDIDA ENTRADA GRATUITA IMEDIATA, NAS SEGUINTES SITUACOES:
a) Criangas até 2 anos de idade;

Regulamento Interno
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b) Escolas do concelho de Palmela.

c¢) Um adulto acompanhante gratis por cada grupo de 10 alunos, com idades até
aos 15 anos;

d) Um adulto acompanhante gratis por cada grupo de 15 alunos, com idades iguais

Oou superiores a 16 anos.

5.2 . SERA CONCEDIDA UMA REDUGCAO NO PRECO DO BILHETE INDIVIDUAL, NAS SEGUINTES
SITUACOES:

a) Pessoa portadora de Cartdo Jovem;
b) Cartao de Estudante;

c) Seniores (+ 65 anos);

d) Trabalhadores da Fundacdo COI.

5.3. Poderdo ser estabelecidos protocolos ou acordos com instituicdes, associagdes e
entidades de diversa indole com vista a isencdo ou reducdo do preco de entrada para
visita a “Quinta da Casa Caramela” ou isencdo para visita apenas a uma das exposicoes

temporarias patentes no Nucleo Museoldgico da Quinta Pedagdgica “Casa Caramela”.

6 - INSCRICAO
Todas as atividades realizadas na Quinta Pedagdgica “Casa Caramela” estdo sujeitas a

marcacao prévia.
Marcacgao de visita
a) A marcacdo de visita é feita através do preenchimento da Ficha de Inscricdo,
fornecida no Gabinete de Apoio Geral da sede da Fundagdo COI ou disponivel
em www.fundacao@fundacao-coi.pt;
b) As marcacoes deverdo ser feitas com o minimo de um més de
antecedéncia da data pretendida;
c) A Ficha de Inscricdo deve ser preenchida e entregue no Gabinete de Apoio
Geral da Sede da Fundacdo COI, via presencial, e-mail ou fax. No acto de
reserva haverd lugar ao pagamento de 40% do valor da atividade pretendida;

d) O restante pagamento devera ser efetuado antes da realizagdo da atividade.

7 - CONFIRMAGCAO DE MARCACAO
A visita so fica efetivamente marcada mediante confirmacgdo de disponibilidade pelos

nossos Servicos e apos a rececao de um sinal de 50% do valor da atividade

requisitada.

Regulamento Interno
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8 - DESMARCAGAO DE VISITA / DESISTENCIAS
a) A desmarcacdo da visita é feita através do preenchimento da Ficha de

Desmarcacao/Desisténcia “Quinta da Casa Caramela”, disponivel no Gabinete
de Apoio Geral da sede da Fundagao ou em www.fundacao-coi.pt;

b) A desmarcacdo deve ser feita até uma semana de antecedéncia da data da
visita. Esta ficha deve ser preenchida e entregue por via presencial no
Gabinete de Apoio Geral da sede da Fundagao COI, via e-mail ou Fax;

c) Em caso de desisténcia, ndo atempada, ndo havera lugar ao reembolso dos
40% relativos a sinalizacdo da atividade;

d) Em caso de falta de comparéncia no dia da visita a Quinta Pedagogica “Casa
Caramela” e na falta de preenchimento da Ficha de Desmarcacao/Desisténcia
Quinta Pedagdgica da “Casa Caramela”, ndo haverd lugar a qualquer espécie

de reembolso dos valores previamente pagos.

9 - ESCOLAS

9.1 . MARCAGAO PARA ESCOLAS DO CONCELHO DE PALMELA
As marcacdes de visitas por parte das escolas do concelho de Palmela sao feitas na

Camara Municipal de Palmela, Divisdo de Patrimoénio Cultural/Museu Municipal —
Servico Educativo. A Camara Municipal de Palmela agenda as visitas a Quinta
Pedagogica “Casa Caramela” com as escolas e depois comunica a Fundagdo
COI/Quinta Pedagdgica “Casa Caramela” a disponibilidade da Quinta Pedagdgica
para a(s) data(s) pretendida(s).

Apds confirmacdo da disponibilidade por parte da Fundacdo COI, a Camara

confirmard com as escolas a realizacdo da visita.

9.2 . MARCACAO PARA EscoLAS FORA DO CONCELHO DE PALMELA
A marcagdo da visita para as escolas que ndo sdao do concelho de Palmela é feita

através do preenchimento da Ficha de Inscricdo, fornecida no Gabinete de Apoio
Geral da sede da Fundacdao COI ou disponivel em www.fundacao-coi.pt, com a data
pretendida.
a) Esta Ficha deve ser preenchida e entregue por via presencial no Gabinete de
Apoio Geral da sede da Fundacgao COI ou enviada por e-mail ou fax;
b) Esta marcagdo deve ser feita com um més de antecedéncia;

c) A reserva apenas se considera efetivada apds confirmacdao da disponibilidade

Regulamento Interno
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por parte dos servicos da Fundacgdo e apds o pagamento de 40% do valor da
atividade pretendida;

d) O restante pagamento devera ser efetuado nos termos do ponto n° 6 do
presente Regulamento.

e) Para os casos de desisténcia ou falta de comparéncia na data da atividade,

aplica-se o disposto no ponto n° 8 do presente regulamento.

10 - DURACAO DA VISITA/ATIVIDADES

a) A visita a Quinta tera a duracdao aproximada de 3 horas;
b) Festas de anos terdao a duragao de 2 horas;
c) As horas extra deverdo ser especificadas no ato da inscricdo e requisitadas na

respetiva Ficha.

11 - DIREITOS DOS VISITANTES E UTILIZADORES DA “"QUINTA DA CASA CARAMELA"
a) Os visitantes tém o direito de usufruir de todos os servicos e atividades

disponibilizados pela Quinta Pedagdgica “Casa Caramela” e requisitados no ato da
inscricdo;
b) E direito dos visitantes apresentarem sugestdes, criticas construtivas e/ou

reclamacgdes, com vista a uma melhoria dos servigos prestados.

12 - DEVERES DOS VISITANTES E UTILIZADORES DA “"QUINTA DA CASA CARAMELA”
a) Os visitantes e utilizadores deverdo fazer bom uso das instalagdes e dos equipa

mentos colocados a sua disposicdo;

b) Deverdo acatar e respeitar as indicacdes que lhes sejam transmitidas pelos
técnicos e colaboradores da “Quinta da Casa Caramela”;

c) Os visitantes devem ser responsaveis pelos bens materiais que trouxerem para
a “"Quinta da Casa Caramela”. A Fundagdo COI ndo se responsabiliza por
quaisquer perdas ou danos nos objetos pessoais dos visitantes. Recomenda-se
que os visitantes ndao tragam para a visita objetos de valor;

d) Os visitantes serdo responsaveis por quaisquer danos ao patrimonio da Quinta.

13 - DIREITOS DOS COLABORADORES
a) Os Colaboradores tém o direito a usufruir de boas condicbes de trabalho, quer

do ponto de vista fisico quer psicoldgico;

FCOI/ASEF/QP/M01/11 - Requlamento interno RO0 09/09/11
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b) Tém direito a aceder a formacdao adequada tendo por objetivo melhorar a
qualidade dos servigos;
c) Tém direito a ser tratados com urbanidade, tanto pela hierarquia, como por

colegas de trabalho e visitantes.

14 - DEVERES DOS COLABORADORES
a) Respeitar e tratar com urbanidade os clientes, colegas e hierarquias;

b) Comparecer no servigo com assiduidade e pontualidade, realizando o trabalho
com zelo e diligéncia;

c) Dar conhecimento ao superior hierdrquico de qualquer anomalia, apresentando
criticas e sugestdes;

d) Usar convenientemente os bens que |he sdo facultados e evitar o desperdicio. Nao
devem utilizar direta e indiretamente quaisquer bens da Fundagdo COI em
proveito préprio/pessoal, nem permitir que qualquer outra pessoa deles se

aproveite a margem da sua utilizacdo institucional.

15 - ALIMENTACAO
a) Os visitantes podem solicitar lanche, no caso de grupos compostos por mais de 10

pessoas;
b) O servigo de lanche terda um custo para os visitantes, sendo este adicionado ao
custo do bilhete de entrada, tal como figura no precario em anexo;

c) Nao é permitido trazer alimentos do exterior para comer na Quinta.

16 - ALUGUER DO PAVILHAO MULTIUSOS
O Pavilhdo Multiusos é um espaco amplo de 200 m?, com todas as condigdes para a

realizacdo de festas de aniversario, seminarios, reunides, conferéncias, exposicbes e

festas de aniversario.

17 - REUNIOES, SEMINARIOS E CONFERENCIAS
O aluguer do Pavilhdo Multiusos para a realizacdo de reuniGes, conferéncias,

seminarios e exposicoes é feito através do preenchimento de Ficha de Inscrigdo. A

Ficha é fornecida no Gabinete de Apoio Geral da sede da Fundacdo COI e/ou no site,

Regulamento Interno
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esta marcacdo deve ser feita com um més de antecedéncia da data pretendida.
Esta Ficha deve ser preenchida e entregue por via presencial no Gabinete de Apoio
Geral da sede da Fundacdo COI, via e-mail ou Fax. A atividade so fica oficialmente
marcada mediante confirmacdo dos nossos servigos, através de e-mail ou fax. Devem
ainda ser observados os procedimentos previstos no ponto 9.1, 9.2 e 9.3 do presente

regulamento.

O preco do aluguer do Pavilhdo Multiusos compreende o espaco, cadeiras e mesas.

Outros servicos deverdo ser contratados a parte.

18 - FESTAS DE ANIVERSARIO
a) A marcacao para a realizagdo de Festas de Aniversario é feita através dos

procedimentos previstos nos pontos 9.1. € 9.2.;

b) Para as Festas de Aniversario o cliente tem a sua disposicao dois menus, entre
0s quais podera escolher de acordo com o seu interesse;

c) Para cada menu ¢é ainda possivel selecionar um Pack de atividades a
desenvolver durante a realizacdao da Festa de Aniversario;

d)As Festas de aniversario sdo agendadas para um minimo de 15 criangas e um
maximo de 40. A duracdo das Festas de Aniversario é de 2 horas. Sempre que
esse tempo for excedido sera acrescido o valor da hora extra;

e)0s menus incluem a entrada de 4 adultos (em linha reta de parentesco). A
entrada de cada adulto extra terd um custo de 4€. Esta entrada inclui visita a

Quinta Pedagogica e um café.

19 - RESTRICOES GERAIS
a) Ndo é permitida a entrada a animais domésticos dentro do recinto da Quinta

Pedagdgica “Casa Caramela”

b) N&o é permitido alimentar os animais da Quinta Pedagdgica sem autorizagdo dos
técnicos ou colaboradores;

c) Ndo é permitida a circulagdo de bicicletas ou qualquer outro veiculo motorizado ou
nao;

d) N3o é permitida a realizagdo de jogos com bola ou qualquer outra atividade
recreativa, que coloque em causa a segurancga e tranquilidade dos animais e/ou
visitantes da Quinta Pedagdgica “Casa Caramela”;

e) Ndo é permitida a circulagdo dos visitantes, pelos espacos de acesso restrito
(cozinha, ateliers, horta, pomar, bosque, museu) sem o acompanhamento de um

técnico;

Regulamento Interno
Quinta Pedagoégica “Casa Caramela” 11
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f) E expressamente proibido danificar o patriménio da Quinta Pedagdgica “Casa
Caramela”, quer este seja natural, material ou cultural, sob pena do responsavel
pelo dano ser devidamente identificado e sujeito ao pagamento de restauro ou de
custos de reparacao;

g) Nao é permitido fumar no espaco da Quinta;

h) Ndo é permitido deitar lixo para o chao; deve ser colocado no recipiente

apropriado.

20 - SITUACOES DE EMERGENCIA
Em situagcdes de emergéncia, consoante a sua especificidade serdo contatadas as

seguintes entidades:
o« INEM (112) — Situagdes de saude urgentes;
« Bombeiros (21 238 84 40) - Incéndio, inundagdes, situagdes de salde urgentes;
e GNR (212 389 310) - Situagdes de ordem publica.

Qualquer ocorréncia de emergéncia dever ser registada e comunicada superiormente.

21 - SUGESTOES OU RECLAMAGCOES

a) Os clientes poderao apresentar sugestdes, opinides que serdao sempre levadas em

linha de conta, desde que construtivas.

b) Disponibiliza-se uma caixa de sugestdes onde o cliente poderd colocar as suas

sugestdes e/ou propostas de melhoria.

c) As reclamacgdes que os clientes entendam como necessarias, deverdo ser dirigidas

por escrito ao Conselho de Administragao.

d) A Fundagao COI disponibiliza aos seus clientes um livro de reclamagdes, de acordo
com o Decreto-Lei n® 156/2005.

22 - TRATAMENTO DE SUGESTOES OU RECLAMAGOES

a) Quando surge uma sugestdo e/ou reclamacdo, esta € tratada pelo técnico

responsavel que elabora um relatério com a analise da situagdo, e encaminha para o

Regulamento Interno
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Conselho de Administragdo da Fundacdo COI juntamente com uma proposta de

atuacdo;

b) Havera posteriormente lugar a uma comunicacao ao(s) reclamante(s) sobre o

resultado da sua sugestdo e/ou reclamagao no prazo de 15 dias.

23 - CONSULTA DO REGULAMENTO
O presente Regulamento Interno estara disponivel para consulta, no local e ainda em

www.fundacao-coi.pt;

Para aprovacgao do Conselho de Administragao.

FCOI/ASEF/QP/M01/11 - Requlamento interno RO0 09/09/11
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ANEXOS
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PRECOS

uinta Pedagogica
‘Casa Caramela”

Regulamento Interno
Quinta Pedagoégica “Casa Caramela”
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Fundacao COI

VISITAS A QUINTA Preco €

Bilhete Individual 7 € por pessoa
Crianca até 2 anos Gratis

Dos 3 anos aos 12 anos 5,50 € por crianga
Cartdo Jovem/Cartdo Estudante 6 € por pessoa
Familia (2 adultos + 2 criancas) 15 €

+ 65 anos 6 € por pessoa
Colaboradores da Fundagao COI 6 € por pessoa
Escolas Preco €

Creche e Pré-escolar 5 € por crianga
10, 2°, 30 Ciclos e Secundario 5,50 € por crianga
Escolas do Concelho de Palmela Gratis
Observacgoes:

1. No caso de solicitar Lanche*, sera acrescido o valor de 2 € ao prego do bilhete
de entrada.

2. Tem que se solicitar o lanche no acto da inscricao.

3. Por cada grupo de 10 criangas ate aos 15 anos, um adulto/acompanhante
gratis.

4. Por cada grupo de 15 criancas a partir dos 16 anos, um adulto/
acompanhante gratis.

Lanche: Pao com fiambre, queijo ou Chourigdo + Sumo + fruta da Quinta

Regulamento Interno
Quinta Pedagogica “Casa Caramela” 16
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Fundacao COI

Aluguer do pavilhao Preco €
Reuniodes

Seminarios 145 €/dia
Conferéncias

Equipamento Audiovisual 50 €/dia

Festas de Aniversario

Hora Extra

De acordo com os
menus disponiveis
em anexo

50 €

Minimo de 15 e
maximo de 40
criancas

2 horas

Precos de acordo com

0S menus
selecionados

Regulamento Interno
Quinta Pedagoégica “Casa Caramela”
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Fundagcao COI
Quinta Pedagédgica

S 2 FICHA DE INSCRICRO QUINTA PEDAGOGICA
DA “CASA CARAMELA”
Inscricdo pretendida
[l Escolas/Instituicdes [0 Festas de Aniversério (] Grupos/visitas

[0 Reunides/Seminarios/Conferéncias [ Outros, especifique

Dados de Identificacdo do Cliente/Entidade

Nome

Morada 7 o - o -

Localidade - Cddigo Postal -

Contacto Telefc')nica i - Fax 7

E-Mail - ~ NO de Identificacdo Fiscal -

(A preencher em caso de pessoa singular)

Data de Nascimento / / 7 NO Identificagdo Civil

(A preencher em caso de Empresas/Organizacio/Entidade)

Actividade da Organizacao/Entidade

Dados da visita
Data pretendida / / Horario pretendido H as H
N© de Criangas NO de Adultos

Numero total de visitantes

Idades das Criangas

Visitantes (a preencher em caso de visita de Escolas/Instituicdes)
NiUmero de alunos por ano de escolaridade:
[0 Jardim de Infancia

[J 1°Ciclo: 19 Ano 20 Ano l 30 Ano 49 Ano

[0 20Ciclo: 5°An0  69Ano - -

[0 30Ciclo: 7°Anoc  8%Ano 99 Ano

[0 Secundario: Area: - -
N© de acompanhantes *: * 1 acompanhante gratuito por éa&é—;rupo de 10 alunos o
Hora de Chegada: H_— Hora de Saida: H

Actividades pretendidas (a preencher em caso de visita de Escolas/InstituicSes)

[J Roteiro 1 [] Roteiro 2 [0 Roteiro 3 [l Roteiro 4
172 :’%0 .
Avenida Zeca Afonso ~ 2955 - 220 PINHAL NOVO 7 _SBY

Telef: 212362302 - 212387740 - 212384323__Fax: 212387741 certificagdo

Wah cita:unuw fiindaran-eni nt  F-mails findaranmfondacan.enl nk acreditada
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Fundacdao COI

Actividades pretendidas (a preencher em caso de pretender Festas de Aniversério)
] Pack1 [1 Pack2 [J] Pack3 [] Pack 4 [] Pack5

Pavilhdo Multiusos (A preencher em caso de Reunides/Seminarios/Conferéncias/Outros)
Periodo de Utilizagdo

N© de dias Horario H as H

Meios Audiovisuais a requisitar
(] Portatil [] Data Show [] Leitor de DVD [l Retro-projector
(] Tela [0 Colunas [0 Microfone

Servico de Catering

[0 Cocktail [0 Almocgo [0 Jantar [] Coffee Break
[ Mesas [] cadeiras [1 Palamenta (loicas, vidros e talheres)
Nome do Responsavel: Contacto:
Assinatura: Data: / /

- Esta ficha de inscrigdo pode ser entregue na sede da Fundagdo COI, via presencial, e-mail ou fax.

- A inscrigdo so6 é valida apos confirmacdo via e-mail por parte da Fundacdo COI.
- Caso existam desisténcias deve ser preenchida a Ficha de Desisténcia e posteriormente entregue na sede

da Fundagdo COI presencialmente, por e-mail ou fax, com uma antecedéncia minima de uma semana.

2/2
Avenida Zeca Afonso - 2955 - 220 PINHAL NOVO
Telef: 212362302 - 212387740 - 212384323__ Fax: 212387741
Web site:www.fundacao-coi.pt__E-mail: fundacac@fundacaa-coi.pt
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A =
@:\;%gg Fundagao’COI
B G Quinta Pedagdgica

FICHA DE DESMARCACAO/DESISTENCIA
QUINTA PEDAGOGICA DA “"CASA CARAMELA”

Desmarcacdo pretendida

[l  Escolas/Instituicdes [l Festas de Aniversario [l Grupos/visitas

[l Reunides/Semindrios/Conferéncias ] Outros, especifique

Dados de Identificagdo do Cliente/Entidade

Nome

Morada

Localidade Cdédigo Postal -
Contacto Telefénico Fax

E-Mail NO de Identificagdo Fiscal

(A preencher em caso de pessoa singular)

Data de Nascimento / / NO Identificacdo Civil

(A preencher em caso de Empresas/Organizacio/Entidade)

Actividade da Organizacdo/Entidade

Dados da visita a desmarcar/desisténcia

Data pretendida / / Horario pretendido H as H
Numero total de visitantes NO de Criangas N© de Adultos
Idades das Criangas Idade dos Adultos

Motivo da Desmarcacdo/Desisténcia

Nome do Responsavel: Contacto:

Assinatura: Data: / /

1/1
Avenlda Zeca Afonso ~ 2955 - 220 PINHAL NOVO
Telef: 212362302 - 212387740 - 2123B4323__Fax: 212387741
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