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Fundacdao CO1I

Art. 27.° do Decreto-Lei n.° 33/2014, de 04 de margo

RA= Rendimentos
globais do cliente
(anual ou anualizado)
D= Despesas mensais

fixas

a) Documentos afixados/disponivels:

e  Camara Municlipal de Palmela

e  Autoridade para as Condigfes de Salide (Arquivado na sede)
e  Servigo Naclonal de Bombeiros e Proteg8o Clvil (Arquivado na sede)

b) Mapa de pessoal afixado nos locais de estilo, na Sede e na Resposta Social.
¢) Horérlo afixado nos locais de estllo, na Resposta Social.

Existe Livro de Reclamagées destinado a familiares ou visitantes
(artigo 28.° do Decreto-Lei n.°© 33/2014, de 04 de marco).
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